h{% Certificado de Garantia Mdveis Primavera

A Moveis Primavera buscando sempre melhorar o atendimento e compromisso com o cliente descreve abaixo
os termos de garantia de produto.

1- Com a finalidade de melhorar e agilizar nosso controle operacional, apenas serd valido o pedido de
assisténcia técnica mediante apresentacao deste documento preenchido e presente da etiqueta do produto e
nota fiscal anexada.

2- Do cliente segue os seguintes direitos e deveres para obter do direito de garantia do produto:

2.1- No momento da entrega do produto, as caixas devem ser manipuladas e armazenadas com cuidado pelo
profissional do estabelecimento da compra.

2.2- Produtos transportados e avariados em carros de terceiros ndo terdo direito a garantia do produto.

2.3- As caixas deverdo ser abertas somente pelo profissional habilitado da loja no momento da montagem.
2.4- A montagem do produto devera ser feita somente pelo profissional habilidado do estabelecimento da
compra do produto, caso contrdrio lhe implicard na extingdo da garantia do produto.

2.5- A limpeza do mével deverad ser feita somente com flanela lisa levemente umedecida com agua.

2.6- Evitar a exposicdo do produto ao sol e a umidade. A decorréncia destes dois fatores levara a aceleracdo do
desgaste da tonalidade e durabilidade, tal como o desgaste de seus acessorios.

2.7- Constatado algum problema no produto que nao seja devido ao mal uso do mesmo, sera trocada a peca
avariada, ficando vedada uma eventual troca se isso ndo se fizer necessario.

2.8- Para acionar a garantia do produto entre em contato com o estabelecimento da compra do moével.

2.9- Prazo de garantia: 180 dias contados a partir da emissdo da nota fiscal do estabelecimento da compra do
produto.

3- Da empresa (Moveis Primavera), cabe os seguintes direitos e deveres:

3.1- A empresa tem o direito e dever de atender ao pedido de garantia no prazo maximo de 30 dias Uteis, apds
o contato do estabelecimento da compra do produto, através do envio deste documento preenchido.

3.2- Cabe ao estabelecimento da compra do produto o dever de enviar as pecas danificadas para empresa
(Moveis Primavera) para analise do defeito, ap0s ser feita a assisténcia.

3.3- A empresa ndo se responsabiliza por montagens efetuadas por terceiros.

3.5- Danos decorrentes de desmontagem do produto por qualquer eventual motivo, implicara ao cliente a
perda do direito de garantia do produto.

4.0- Dados de preenchimento do cliente, o obrigatério o preenchimento de todos os campos.
4.1- Nome do Cliente:

4.2- N° nota fiscal:

4.3- Estabelecimento de compra:
4.4- Cidade:

4.5- Vocé adquiriu garantia extendida da loja:
4.5- Telefone p/ contato:

email:

5.0- Dados de preenchimento do montador (profissional habilitado da loja), o obrigatdrio o preenchimento de
todos os campos.

5.1- Nome do montador:

5.2- N° peca solicitada:
5.3- Descricdo da peca solicitada:
5.4- Motivo do pedido:
5.5- Observacdo do montador:

Caddigo: Qtd:

Etiqueta do produto Cole aqui sua nota fiscal
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M8  Manual de montagem

ROUPEIRO VIVACE - 6P/4G - VS9641 - ONIX/TERRACOTA
Dimensdes: Alt.: 2,32 - Larg.: 2,65 - Prof.: 0,52
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1° ETAPA NTIFIQUE E SEPARE PRIMEIRAMENTE AS PEGAS,

3° ETAPA MOLDURAS: UTILIZANDO AS MARCACOES NAS MOLDURAS VERTICAIS (15) E
IDENTIFICANDO AS PECAS DO O PROCESSO DA MONTAGEM. IMPORTANTE: FORRE O NAS MOLDURAS HORIZONTAIS (14),FACA A FIXACAO DELAS JUNTO AS
PAPELAO PARA NAO DANIFICAR AS PECAS. MOLDURAS LATERAIS (01) E (02) COM PARAFUSOS 3.5x30 (B). EM SEGUIDA, FACA A

UNIAO DAS MESMAS COM PARAFUSOS 4x40 (A.1).
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9° ETAPA PORTAS: FACA A FIXACAO DAS PORTAS MAIORES (16) E MENORES (17)
UTILIZANDO PARAFUSOS 3.5x14 (D). PUXADOR (S): USE A PONTA FINAL DA PORTA
PORTAS PARA ALINHAR E FAZER A FIXACAO DO PUXADOR COM PARAFUSOS (C).
Peca |Coadigo Descrigao Qtd.| Dimensoes pe¢a :
@ 36796 |Lateral esquerda onix 01 2295X450X15 mm
[02) 36795 |Lateral direita onix 01 2295X450X15 mm
[03] 36801 |Divisdo direita onix 01 2295X450X15 mm
[04) 36800 |Divisdo esquerda onix 01 2295X450X15 mm
05 36798 |Prateleira inferior onix 02 844X450X15 mm
06 36797 |Prateleira superior onix 03 844X450X15 mm
07 36799 |[Prateleira normal onix 07 844X450X15 mm
12 36802 |[Rodapé frontal onix 03 844X97X15 mm
13 36803 |[Rodapé traseiro 03 844X97X15 mm
36805 [Moldura horizontal onix 02 1296X120X25 mm
36804 |Moldura vertical onix 02 2320X120X25 mm
36813 |Porta maior terra cota 04 2190X426X15 mm
36814 |Porta menor onix 02 1475X426X15 mm
36807 |Gaveta onix 04 854X175X15 mm
% 36808 |Lateral de gaveta onix 08 400X120X15 mm
36811 |Traseira de gaveta onix 04 789X97X15 mm
[>5) 36812 |Fundo gaveta branco cinza relevo 04 819X405X03 mm
36806 |Fundo roupeiro br cinza relevo 06 2190X427X03 mm
g 36815 |Conjunto de ferragens




6° ETAPA FUNDO: PREGUE O FUNDO (26) COM PREGOS 10x10 (L) DE 10 EM 10 cm
E NAO ESQUECA DE PREGAR NAS PRATELEIRAS.LEMBRE-SE: O ESQUADRO
ANECTIENIBIORORRCAIBIO I | b5 \GVEL DEPENDE DA BOA COLOCACAO DO FUNDO.
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. GAVETAS:SAO ASSIM: NA FRENTE DA GAVETA, COLOQUE OS PINO
7° ETAPA MINIFIX(G).APOS PRENDA AS LATERAIS DAS GAVETAS USANDO OS
GAVETAS TAMBOR MINIFIX(H).EM SEGUIDA PREGUE AS TRASEIRAS NAS LATERAIS

2° ETAPA
FERRANDO AS PECAS

COLOCAR A FERRAGEM: E RECOMENDADO COMEGAR A MONTAGEM PELA COLOCACAO DAS
FERRAGENS NAS PECAS, APOS DESEMBALAR AS CAIXAS E SEPARAR AS PECAS, INICIE O PROCESSO DE
FERRAGEM: COLOCANDO AS DOBRADIGAS(Y) NAS PORTAS COM PARAFUSO(D), COLOCAR OS SUPORTE
CABIDEIROS(R) COM PARAFUSOS(D), NA DIVISAO E LATERAL ESQUERDA, FIXAR AS CORREDIGAS(Q) NAS
DIVISOES ESQUERDA E DIREITA, COM PARAFUSOS(D).




. MINIFIX DE UNIAO: PARA FAZER A FIXACAO DOS MINIFIX DE UNIAO (U), o MONTAGEM CENTRAL: COM AS TORRES LATERAIS JA MONTADAS, MONTE
3" ETAPA INSIRA O MINIFIX TRANSPASSANDO-O NA DIVISAO (04) UTILIZANDO O ANEL 5 ETAPA A PARTE CENTRAL COMECANDO PELOS RODAPES (12) E (13) E ASSIM POR
TORRE ESQUERDA DE RETENCAO COMO LIMITE. EM SEGUIDA, FACA A FIXACAO DO TAMBOR PARTE CENTRAL DIANTE. APOS A MONTAGEM DA PARTE CENTRAL,INSIRA AS MOLDURAS
(H) APERTANDO-O O MINIFIX DE UNIAO E JUNTANDO AS PECAS. VERTICAIS MENORES (18) E (19) E TAMBEM AS MOLDURAS HORIZONTAIS
(20) EMPARELHANDO-AS POR TRAS E EM SEGUIDA INSIRA AS CORREDICAS
(Q). IMPORTANTE: UTILIZE AS MARCACOES.
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IMPORTANTE: INSIRA O MINIFIX TRANSPASSANDO-O NA

H IMPORTANTE: CERTIFIQUE-SE DE
QUE TODOS OS TAMBORES (H)
ESTEJAM DEVIDAMENTE APERTADOS

PARA A PROXIMA ETAPA.

DIVISAO (04) UTILIZANDO O ANEL DE RETENGAO COMO
LIMITE. EM SEGUIDA, FAGCA A FIXAGAO DO TAMBOR (H)
APERTANDO-O O MINIFIX DE UNIAO E JUNTANDO AS PECAS.




