™Y Certificado de Garantia Méveis Primavera

A Moéveis Primavera buscando sempre melhorar o atendimento e compromisso com o cliente descreve
abaixo os termos de garantia de produto.

1- Com a finalidade de melhorar e agilizar nosso controle operacional, apenas sera valido o pedido de
assisténcia técnica mediante apresentagdo deste documento preenchido e presente da etiqueta do produto e
nota fiscal anexada.

2- Do cliente segue os seguintes direitos e deveres para obter do direito de garantia do produto:

2.1- No momento da entrega do produto, as caixas devem ser manipuladas e armazenadas com cuidado pelo
profissional do estabelecimento da compra.

2.2- Produtos transportados e avariados em carros de terceiros ndo terdo direito a garantia do produto.

2.3- As caixas deverdo ser abertas somente pelo profissional habilitado da loja no momento da montagem.
2.4- A montagem do produto devera ser feita somente pelo profissional habilidado do estabelecimento da
compra do produto, caso contrario lhe implicara na extin¢gdao da garantia do produto.

2.5- A limpeza do moével devera ser feita somente com flanela lisa levemente umedecida com agua.

2.6- Evitar a exposi¢ao do produto ao sol e a umidade. A decorréncia destes dois fatores levara a aceleragao
do desgaste da tonalidade e durabilidade, tal como o desgaste de seus acessorios.

2.7- Constatado algum problema no produto que ndo seja devido ao mal uso do mesmo, serd trocada a pega
avariada, ficando vedada uma eventual troca se isso ndo se fizer necessario.

2.8- Para acionar a garantia do produto entre em contato com o estabelecimento da compra do mével.

2.9- Prazo de garantia: 180 dias contados a partir da emissdo da nota fiscal do estabelecimento da compra do
produto.

3- Da empresa (Mdveis Primavera), cabe os seguintes direitos e deveres:

3.1- A empresa tem o direito e dever de atender ao pedido de garantia no prazo maximo de 30 dias Uteis,
apo6s o contato do estabelecimento da compra do produto, através do envio deste documento preenchido.
3.2- Cabe ao estabelecimento da compra do produto o dever de enviar as pegas danificadas para empresa
(Moveis Primavera) para analise do defeito, apds ser feita a assisténcia.

3.3- A empresa ndo se responsabiliza por montagens efetuadas por terceiros.

3.5- Danos decorrentes de desmontagem do produto por qualquer eventual motivo, implicara ao cliente a
perda do direito de garantia do produto.

4.0- Dados de preenchimento do cliente, o obrigatdrio o preenchimento de todos os campos.
4.1- Nome do Cliente:

4.2- N° nota fiscal:

4.3- Estabelecimento de compra:
4.4- Cidade:

4.5- Vocé adquiriu garantia extendida da loja:
4.5- Telefone p/ contato: email:

5.0- Dados de preenchimento do montador (profissional habilitado da loja), o obrigatdrio o preenchimento
de todos os campos.

5.1- Nome do montador:

5.2- N° peca solicitada:
5.3- Descricdo da peca solicitada:
5.4- Motivo do pedido:
5.5- Observagao do montador:

Cadigo: Qtd:
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A28 Manual de montagem

AEREO ALTO LUNA 200 NICHO - CL1002 - NIAGARA

Dimensdes: Alt.: 680 - Larg.: 200 - Prof.; 315

/ANANNY

e

cop. IMAGEM cODIGO DESCRICAO QTD.
A P 6544 PARAF. FIX 3,5 X 40 CAB CHATA ZINCADO BRANCO 8
F.1 0 4 372 CAVILHA 6 X 30 PINUS 8
13 o 1388 SUPORTE DE PRATELEIRA 6X8 CINZA 4
P.1 V 263 PREGO CC 10X10 19
U é 8733 SUPORTE DE FIXACAO METALICO 2
E / 13316 PARAF. FIX 5 X 50 CAB FLANGEADO 2
M P 252 PARAF. FIX 3,5 X 14 CAB CH 4
ES @ 8789 PROTECAO PARA SUPORTE CINZA CRISTAL 2
z Vo 8739 BUCHA FIXADORA 8MM (PLASTICA) 2
L > 254 PARAF. FIX 4,0 X 25 CAB CHATA 5

IMPORTANTE: ESTE PRODUTO POSSUE PARAFUSOS 4X25 PARA UNIAO DOS MODULOS MONTADOS.

OBS: AS LATERAIS DOS PRODUTOS NAO POSSUEM FURAGOES PARA ESSA FIXAGAO, PORTANTO APOS FINALIZAR
A MONTAGEM ENCOSTE UM MODULO AO OUTRO E TRANSPASSE AS LATERAIS COM PARAFUSQOS 4,0X25

UNINDO 0OS MODULOS.
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1° ETAPA
MONTAGEM

1° - SEPARE E IDENTIFIQUE AS PECAS.
2° - INSIRA AS CAVILHAS NOS TAMPOS SUPERIOR E INFERIOR.

Ref. | Codigo Descri¢ao Padronagem | Qtd | Dimensoes
1 36410 | TAMPO MDP LUNA AEREO ALTO NICHO SUP/INF | NIAGARA 2 | 170x298x 15
2 36420 LATERAL MDP LUNA AEREO ALTO NICHO ESQ/DIR | NIAGARA 2 | 680x298x15
3* | 36409 PRATELEIRA MDP LUNA AEREO ALTO NICHO NIAGARA 1 |170x298x15
4 36363 FUNDO HDF LUNA BALCAO/AEREO MINI BR/CINZARELEVO | 1 |670x190x3

2° ETAPA
FUNDO

FUNDO: PREGUE O FUNDO COM PREGOS 10x10, COM UMA DISTANCIA
MAXIMA DE 10cm ENTRE PREGOS.
LEMBRE-SE: O ESQUADRO DEPENDE DA BOA COLOCACAO DO MESMO.




